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1. Введение 1. Introduction 

1.1. Назначение документа 1.1. Purpose of the document 

1.1.1. Настоящее Положение о 
внутреннем аудите устанавливает общие 
правила осуществления внутреннего 
аудита, регулирует деятельность 
Дирекции Внутреннего Аудита (далее - 
ДВА) МКПАО «Лента» (далее - 
Компания). 

1.1.1. This Charter establishes the general 
rules for internal audit, governs the activities 
of the Internal Audit (hereinafter - IAD) of 
Lenta IPJSC (hereinafter the Company). 

1.1.2. Настоящий документ определяет 
назначение, цели, задачи, функции ДВА, 
права, обязанности, ответственность 
руководителя ДВА и сотрудников ДВА, а 
также права и обязанности других 
сотрудников Компании при 
взаимодействии с ДВА. 

1.1.2. This document defines the role, 
objectives, tasks, functions of Internal Audit, 
rights, obligations, responsibility and 
accountability of the Internal Audit 
management and staff, as well as rights and 
obligations of other employees of the 
Company when interacting with Internal 
Audit.  

1.2. Задействованные подразделения 1.2. Divisions involved 

1.2.1. Требования настоящего документа 
распространяются на все 
подразделения, дочерние и зависимые 
организации, а также предприятия, 
находящиеся под контролем Компании. 
Термин Компания далее по тексту 
относится в равной мере и к 
задействованным подразделениям, если 
не указано иное. 

1.2.1. This document applies to all divisions, 
subsidiaries and affiliates of the Company. 
Unless specified otherwise, the term 
“Company” hereinafter refers also to the 
divisions involved. 

1.3. Стандарты деятельности 1.3. Standards of professional conduct 

1.3.1. ДВА в своей работе 
руководствуется обязательными для 
применения элементами 
Международных Основ 
Профессиональной Практики 
внутреннего аудита (МОПП), 
утвержденными Международным 
Институтом Внутренних Аудиторов 
(ИВА), которые включают: 

 Основные принципы 
профессиональной практики 
внутреннего аудита;  

 Кодекс Этики;  

 Международные Стандарты 
профессиональной практики 
внутреннего аудита; 

1.3.1. In performing their duties, Internal 
Audit shall govern themselves by adherence 
to the mandatory elements of The Institute of 
Internal Auditors’ International Professional 
Practices Framework (IPPF), including: 
 
 
 
 

 the Core Principles for the 
Professional Practice of Internal Audit;  

 The Code of Ethics; 

 the International Standards for the 
Professional Practice of Internal Audit; 
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 Определение внутреннего аудита;  

• настоящим документом и другими 
регламентирующими деятельность 
ДВА документами. 

 the Definition of Internal Audit;  

 and by this document and other 
regulations applicable to Internal 
Audit. 

1.3.2. ДВА осуществляет работу в 
соответствии с действующим 
законодательством РФ и локально-
нормативными актами Компании. 

1.3.2. Internal Audit operates in accordance 
with applicable Russian legislation and 
internal policies and procedures of the 
Company. 

2. Основные положения 2. Main provisions 

2.1. Назначение и миссия внутреннего 
аудита 

2.1. Role and mission of Internal audit 

2.1.1. Внутренний аудит – это 
деятельность по предоставлению 
независимых и объективных гарантий и 
консультаций, приносящих пользу и 
направленных на совершенствование 
деятельности организации. Он помогает 
организации в достижении поставленных 
целей, используя систематизированный 
и последовательный подход к оценке и 
повышению эффективности процессов 
управления рисками, контроля и 
корпоративного управления. 

2.1.1. Internal audit is an independent, 
objective assurance and consulting activity 
designed to add value and improve an 
organization's operations. It helps an 
organization accomplish its objectives by 
bringing a systematic, disciplined approach 
to evaluate and improve the effectiveness of 
risk management, control, and governance 
processes. 

2.1.2. Миссия внутреннего аудита – 
сохранение и повышение стоимости 
организации посредством проведения 
объективных внутренних аудиторских 
проверок на основе риск-
ориентированного подхода, 
предоставления рекомендаций и обмена 
знаниями. 

2.1.2. Mission of Internal audit - to enhance 
and protect organizational value by providing 
risk-based and objective assurance, advice, 
and insight. 
 

2.1.3. Внутренний аудит не отменяет и не 
дублирует функцию внешнего аудита. 
Отчеты внутреннего аудита могут быть 
предоставлены внешним аудиторам по 
запросу с одобрения Совета Директоров 
(Комитета по аудиту). 

2.1.3. Internal audit does not cancel or 
duplicate the external audit function. Internal 
audit reports may be available to external 
auditors upon request, which is subject for 
approval of the Board of Directors (the Audit 
Committee). 

2.1.4. Осуществление функции 
внутреннего аудита централизовано в 
Компании и возложено на ДВА. 

2.1.4. The implementation of internal audit 
function is centralized in the Company and 
assigned to Internal Audit. 

2.1.5. ДВА является структурным 
подразделением Компании, и 
возглавляется Директором по 
внутреннему аудиту (далее - Директор по 

2.1.5. Internal Audit is a business division of 
the Company headed by Chief Audit 
Executive (hereinafter CAE). 
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ВА). 

2.2. Цели ДВА 2.2. Internal Audit objectives 

2.2.1. Обеспечение поддержки всех 
структурных подразделений и 
работников Компании, ее руководства и 
Совета Директоров путем проведения 
проверок, анализа, оценок, 
предоставления консультаций и 
разработки рекомендаций по 
совершенствованию систем внутреннего 
контроля и управления рисками, 
повышению эффективности бизнес-
процессов Компании. Под терминами 
«руководство» и «высшее руководство»  
здесь и далее подразумевается 
Генеральный директор Компании и его 
прямые подчиненные-руководители 
дирекций Компании. 

2.2.1. Providing support to all business 
divisions and employees of the Company, its 
management and Board of Directors, by 
conducting audit, analysis, assessment, 
providing consulting and developing 
recommendations to improve the Company’s 
systems of internal control and risk 
management, and to increase the efficiency 
of business processes in the Company. 
Hereinafter, the terms "management" and 
“senior management” mean the CEO of the 
Company and his direct subordinates, the 
heads of the directorates of the Company. 

2.2.2. Содействие в своевременном 
выявлении и анализе рисков, влияющих 
на достоверность финансовой и 
управленческой информации, 
сохранность активов, соблюдение 
законодательства и внутренних политик и 
процедур, выполнение финансово-
хозяйственных планов, эффективное 
использование ресурсов. 

2.2.2. Assisting in timely identification and 
analysis of risks affecting the reliability of 
financial and management accounts, 
safeguarding of assets, compliance with 
legislation and internal policies and 
procedures, fulfillment of financial and 
operational plans and efficient resource 
management. 

2.3. Функции ДВА 2.3. Internal Audit functions 

2.3.1. Проведение внутренних 
аудиторских проверок в соответствии с 
утвержденным годовым планом 
внутреннего аудита, направленных на: 

 Анализ эффективности бизнес-
процессов компании, существующих и 
потенциальных рисков, надежности и 
эффективности контролей в бизнес-
процессах; 

 Оценку способности Компании 
выявлять существующие и 
потенциальные благоприятные 
возможности и использовать их для 
достижения целей Компании;  

 Оценку соответствия деятельности 
Компании, ее подразделений, 
дочерних, зависимых и 
подконтрольных организаций 

2.3.1. Conducting internal audit 
engagements in accordance with approved 
annual internal audit plan, aimed to: 

 Assessing efficiency of the Company’s 
business processes, existing and 
potential risks, reliability and 
effectiveness of controls in business 
processes; 

 Evaluating the abilities of the Company 
to spot favorable opportunities and use 
them to achieve the objectives of the 
Company; 

 Evaluating compliance of the 
Company, its business divisions, 
subsidiaries and affiliates with 
Company’s internal regulations and rules, 
applicable legislation, as well as with 
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требованиям  внутренних регламентов 
и правил Компании, законодательства, 
а также соглашениям и договорам, 
заключенным с деловыми партнерами; 

 Оценку эффективности системы 
управления рисками; 

 Оценку эффективности системы 
внутреннего контроля; 

 Оценку корпоративного управления; 

 Оценку системы обеспечения 
сохранности активов Компании; 

 Содействие в расследовании 
мошенничеств и информирование 
Совета Директоров (Комитета по 
Аудиту) и высшего руководства о 
результатах расследований; 

 Прочие цели, связанные с 
улучшением деятельности Компании. 

contracts and agreements concluded 
with business partners; 

 Assessing the efficiency of risk 
management system; 

 Assessing the efficiency of internal 
controls system; 

 Assessing the corporate governance 
system; 

 Evaluating the asset safeguarding 
system; 

 Assisting in investigation of fraud and 
informing the Board of Directors (the 
Audit Committee) and senior 
management of the results of 
investigations; 

 Other objectives, related to 
enhancement of Company’s activities. 

2.3.2. Оказание услуг консультационного 
характера, в частности: 

 Разработка рекомендаций, 
направленных на устранение 
выявленных недостатков системы 
внутреннего контроля, управления 
рисками и корпоративного управления, 
оптимизацию процессов, 
рациональное и эффективное 
использование ресурсов и потенциала 
Компании; 

 Выявление и оценка внешних и 
внутренних благоприятных 
возможностей для улучшения 
деятельности Компании;  

 Оценка эффективности дизайна 
существующих, разрабатываемых и 
предлагаемых процессов и 
контрольных процедур; 

 Подготовка и проведение 
обучающих презентаций и тренингов 
по системе внутреннего контроля и 
управления рисками. 

 Методологическая поддержка в 
области организации системы 
внутреннего контроля и управления 
рисками. 

 Содействие в проведении отбора 
внешних аудиторов и консультантов, 
участие в подготовке результатов 

2.3.2. Providing consulting services, in 
particular: 

 Developing recommendations to 
remedy weaknesses in internal controls, 
risk management and corporate 
governance, to optimize processes and 
ensure effective and efficient use of the 
Company's resources and potential; 

 

 Identifying and assessing external and 
internal opportunities to enhance 
Company’s activities; 

 Assessing the design effectiveness of 
the existing, developing and proposed 
processes and controls; 

 

 Preparing and delivering presentations 
and trainings on internal control and risk 
management. 
 

 Methodological support of internal 
control and risk management function. 

 

 Support in selecting external auditors 
and advisers, participation in preparing a 
shortlist to the Company’s management 
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отбора для рассмотрения 
руководством Компании и Советом 
Директоров (Комитетом по Аудиту). 

 Взаимодействие с внешними 
аудиторами и консультантами по 
вопросам внутреннего аудита, 
оказания услуг, сопутствующих 
аудиту, и консультационных услуг в 
порядке, принятом настоящим 
документом. 

and the Board of Directors (the Audit 
Committee) for their review. 
 

 Cooperating with external auditors and 
advisers on matters related to internal 
audit, provision of audit related services 
and consulting services in accordance 
with the procedure set out in this 
document. 

2.3.3. Информирование о результатах 
работы ДВА, в частности: 

 Подготовка отчетности по 
результатам работы ДВА на 
ежеквартальной основе и 
представление ее на систематической 
основе руководству Компании и 
Совету Директоров (Комитету по 
Аудиту) с целью обсуждения 
полученных результатов и 
разработанных рекомендаций; 
своевременное информирование 
Совета Директоров (Комитета по 
Аудиту) о спорах и трудностях, 
возникающих в процессе реализации 
плана внутреннего аудита. 

 Подготовка информации 
руководству Компании и Совету 
Директоров (Комитету по Аудиту) по 
специальным запросам, в том числе 
внеплановая оценка эффективности и 
рекомендации по 
усовершенствованию бизнес-
процессов, отдельных элементов 
системы внутреннего контроля и 
управления рисками. 

2.3.3. Providing information concerning the 
activities of Internal Audit, in particular: 

 Preparing reports on the results of 
Internal Audit work on a quarterly basis 
and submitting them to management and 
the Board of Directors (the Audit 
Committee) on a regular basis to discuss 
the results and recommendations; timely 
informing the Board of Directors (the 
Audit Committee) of any disputes or 
issues in execution of the internal audit 
plan. 

 

 

 

 Responding to ad-hoc inquiries from 
the Company’s management and the 
Board of Directors (the Audit Committee), 
including unscheduled performance 
evaluation and recommendations to 
improve business processes, specific 
elements of the internal control and risk 
management system. 

2.4.  Подотчетность 2.4. Accountability 

2.4.1. ДВА Компании административно 
подчиняется Генеральному Директору 
Компании, а функционально – Совету 
Директоров Компании. 

 
На Рис. 1. изображена схема подчинения 
ДВА: 

 
 

2.4.1. The Company’s Internal Audit 
administratively reports to the Company’s 
Chief Executive Officer (hereinafter, CEO) 
and functionally to the Company’s Board of 
Directors. 

Fig. 1 shows the reporting lines of Internal 
Audit: 
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Совет Директоров Компании

 

Генеральный Директор

 

Дирекция Внутреннего Аудита

 

Функционально

Административно

 
 

Рис. 1. Схема подчинения ДВА* 

 

*Функциональное подчинение 
предполагает: принятие решения о 
назначении / увольнении Директора по ВА, 
а также определение условий трудового 
соглашения, уровня заработной платы, 
премий (бонусов); согласование бюджета и 
ежегодного плана деятельности ДВА; 
приглашение Директора по ВА на заседания 
Совета Директоров (Комитета по 
Аудиту); получение и рассмотрение 
регулярных отчетов ДВА; рассмотрение 
существенных ограничений, 
препятствующих ДВА эффективно 
выполнять поставленные задачи; 
проведение оценки деятельности ДВА. 

 
Административное подчинение 
предполагает: издание на основании 
решений, принятых Советом Директоров, 
соответствующих распоряжений, 
касающихся деятельности ДВА; выделение 
необходимых средств в рамках 
утвержденного бюджета ДВА; оказание 
поддержки во взаимодействии с 
подразделениями Компании; 
администрирование политик и процедур 
деятельности ДВА; получение регулярных 
отчетов ДВА; контроль над соблюдением 
трудового распорядка; оформление 
приказов на командировки, отпуска и т.п. 

Board of Directors

 

CEO

 

Internal Audit

 

Functional

Administrative

 
 

Fig. 1. Reporting lines of Internal Audit * 
 

*Functional accountability includes: taking 
decisions on appointment/dismissal of CAE, 
setting out terms and conditions of employment 
agreement, salary, bonus; review of budget and 
annual plan for Internal Audit; inviting CAE to the 
Board of Directors (the Audit Committee) 
meetings; obtaining and reviewing routine 
Internal Audit reports; addressing significant 
barriers preventing Internal Audit from effective 
performance of their tasks; Internal Audit 
performance assessment. 

 
 

 
 

Administrative accountability includes: issuing 
resolutions, based on Board of Directors’ 
decisions, regarding the Internal Audit function; 
allocation of the necessary funds within the 
approved budget of the IAD; providing support in 
interaction with the divisions of the Company; 
administration of policies and procedures for the 
activities of the IAD; obtaining regular Internal 
Audit reports; monitoring compliance with internal 
labor policies; issuing business travel and 
vacation orders etc. 

2.4.2. На годовой основе Директор по ВА: 2.4.2. On an annual basis, CAE: 
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 представляет Комитету по Аудиту 
на рассмотрение и Совету Директоров 
на рассмотрение и утверждение 
годовой план работ ДВА до начала 
отчетного периода, затем доводит 
утвержденный план до сведения 
Генерального директора. 

 выделяет в годовом плане 
внутреннего аудита определенный 
процент времени на исполнение 
запросов высшего руководства. 

 В течение года в годовой план 
внутреннего аудита могут быть 
внесены изменения на основе 
запросов и предложений высшего 
руководства Компании и Совета 
Директоров (Комитета по Аудиту) при 
условии, что вносимые изменения не 
влекут риска неисполнения годового 
плана внутреннего аудита. В случае 
если риск неисполнения годового 
плана внутреннего аудита оценен как 
высокий, Директор по ВА должен 
информировать об этом высшее 
руководство и, если необходимо, 
Совет Директоров (Комитет по 
Аудиту). 

 submits annual Internal Audit activities 
plan to the Audit Committee for review 
and to the Board of Directors for review 
and approval before the beginning of the 
reporting period, then brings the 
approved plan to the attention of the 
CEO; 

 allocates in the annual internal audit 
plan a certain percent of time for 
responding to senior management's 
inquiries. 
 

 During the year the annual internal 
audit plan may be amended to reflect the 
inquiries and suggestions of the 
Company’s senior management and the 
Board of Directors (the Audit Committee), 
provided that the changes do not entail a 
risk of non-fulfillment of the annual 
internal audit plan. If such risk is 
assessed as high, CAE should report it to 
senior management and, if applicable, to 
the Board of Directors (the Audit 
Committee). 

2.4.3. Директор по ВА ежеквартально 
отчитывается о деятельности ДВА перед 
Советом Директоров (Комитетом по 
Аудиту) и Генеральным Директором. 
Отчеты ДВА должны содержать 
информацию относительно:  

 статуса и результатов выполнения 
годового плана аудита; 

 существенных рисков и выявленных 
недостатков существующих 
контролей;  

 запланированных мероприятий по 
совершенствованию системы 
внутреннего контроля и процесса 
управления рисками, а также мер, 
принятых по результатам прошлых 
проверок; 

 кадровых вопросов, в том числе 
исполнение программ развития 
сотрудников ДВА; 

2.4.3. CAE reports quarterly on Internal Audit 
activity to the Board of Directors (the Audit 
Committee) and CEO. Internal Audit reports 
are to include the following: 

 
 

 annual internal audit plan results and 
completion status; 

 significant risks and weaknesses 
identified in the current controls;  

 

 scheduled measures to improve 
internal control and risk management 
systems and measures taken based on 
previous audit findings; 

 

 personnel issues, including progress 
reports on Internal Audit staff 
development programs;  
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 прочих сведений, необходимых 
Совету Директоров (Комитету по 
Аудиту), Генеральному Директору для 
выполнения своих функций.  

 other information necessary for the 
Board of Directors (the Audit Committee) 
and CEO to perform their functions. 

2.4.4. В рабочем порядке Директор по 
ВА: 

 предоставляет Совету Директоров 
(Комитету по Аудиту) и высшему 
руководству (в том числе 
руководителям, ответственным за 
организацию проверяемых процессов) 
информацию о существенных 
недостатках системы внутреннего 
контроля и процесса управления 
рисками, а также рекомендации по 
совершенствованию существующей 
системы; 

 предоставляет Совету Директоров 
(Комитету по Аудиту) и высшему 
руководству (в том числе 
руководителям, ответственным за 
организацию проверенных процессов) 
информацию о возможностях 
повышения результативности и 
эффективности бизнес-процессов; 

 информирует Совет Директоров 
(Комитет по Аудиту) и высшее 
руководство о результатах и качестве 
выполнения мероприятий 
(корректирующих действий), 
осуществленных по результатам 
проведенных аудитов;  
 немедленно информирует Совет 
Директоров (Комитет по Аудиту) и 
Генерального Директора о 
существующих проблемах и 
ограничениях, препятствующих ДВА 
эффективно выполнять поставленные 
задачи. 

2.4.4. On a routine basis, CAE: 

 reports to the Board of Directors (the 
Audit Committee), CEO and senior 
management (including the owners of the 
audited processes) on material 
weaknesses in the internal control and 
risk management systems, and provides 
recommendations on how to improve the 
existing systems; 

 

 reports to the Board of Directors (the 
Audit Committee), CEO and senior 
management (including the owners of the 
audited processes) on opportunities to 
improve effectiveness and efficiency of 
business processes in the Company;  
 
 

 reports to the Board of Directors (the 
Audit Committee), CEO and senior 
management on the results and quality of 
measures (corrective actions) taken 
based on the audit findings; 
 
 

 promptly reports to the Board of 
Directors (the Audit Committee) and 
CEO on any existing issues and 
limitations preventing Internal Audit from 
effective performance of their tasks. 

2.5. Независимость и объективность  2.5. Independence and objectivity 

2.5.1. Функция внутреннего аудита 
должна быть независима, а внутренние 
аудиторы объективны в выполнении 
своих обязанностей. С целью 
обеспечения независимости и 
объективности внутреннего аудита: 

2.5.1. Internal audit must be an independent 
function, and internal auditors must maintain 
objectivity in performing their duties. In order 
to ensure independence and objectivity of 
the internal audit function: 
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 Директор по ВА 
назначается/освобождается от 
должности Генеральным директором 
на основании решения Совета 
Директоров (предварительно 
кандидатура рассматривается 
Комитетом по Аудиту) по 
представлению Совета Директоров 
или руководства Компании; 

 Сотрудники ДВА (за исключением 
Директора по ВА) принимаются на 
работу и увольняются с работы 
приказом Генерального Директора по 
представлению Директора по ВА; 

 Структура и бюджет ДВА 
согласовываются Генеральным 
Директором и утверждаются Советом 
Директоров (Комитетом по Аудиту); 

 Директор по ВА имеет право 
определять объем аудита согласно 
утвержденному годовому плану 
работы, влиять на проведение работ и 
представление отчета о результатах. 
Не допускается вмешательство 
третьих лиц в данные процессы. 

 CAE is appointed/dismissed by the 
CEO on the basis of decision of the Board 
of Directors (upon preliminary review of 
the Audit Committee) as recommended 
by the Board of Directors or management 
of the Company; 
 
 
 
 
 

 Internal Audit staff members (except 
CAE) are appointed and dismissed by 
CEO as recommended by CAE; 
 

 Internal Audit structure and budget are 
agreed upon with CEO and approved by 
the Board of Directors (the Audit 
Committee); 

 CAE has authority to determine the 
scope of audit in accordance with the 
approved audit plan, influence the audit 
process and reporting the audit findings. 
No third parties are allowed to interfere 
with these processes. 

3. Права, обязанности, 
ограничения 

3. Rights, obligations, 
limitations 

3.1. Права и полномочия 3.1. Rights and authority 

3.1.1. Директор по ВА вправе:  

 иметь прямой и беспрепятственный 
доступ к Совету Директоров (Комитету 
по Аудиту); 

 при выявлении обстоятельств, 
требующих незамедлительного 
проведения аудита, информировать 
Совет Директоров (Комитет по 
Аудиту), а после утверждения Советом 
Директоров (Комитетом по Аудиту) 
назначать и проводить внеплановые 
обследования и аудит; 
 инициировать встречи с 
Генеральным Директором, любыми 
сотрудниками Компании и Советом 
Директоров (Комитетом по Аудиту) 
Компании.  

3.1.1. CAE has the right to:  

 have direct and unobstructed access 
to the Board of Directors (the Audit 
Committee); 

 if the circumstances require an urgent 
audit, notify the Board of Directors (the 
Audit Committee) and, upon approval of 
the Board of Directors (the Audit 
Committee), schedule and conduct 
extraordinary review and audit 
procedures; 
 

 initiate meetings with the Company’s 
CEO, any employee of the Company and 
the Board of Directors (the Audit 
Committee). 
 

3.1.2. Директор по ВА и сотрудники ДВА 3.1.2. CAE and Internal Audit staff have the 
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имеют право: 

 составлять и обновлять планы 
деятельности, распределять ресурсы, 
определять объекты и объемы аудита, 
принимать решения о частоте 
проведения аудитов; 

 отслеживать важнейшие изменения 
в Компании для своевременного 
обновления плана аудита, выявления 
рисковых областей, информирования 
руководства о возникающих 
проблемах; 

 инициировать встречи с высшим 
руководством и сотрудниками 
Компании в ходе аудита; 

 запрашивать и получать 
необходимую для проведения аудита 
помощь сотрудников Компании, в том 
числе помощь выделенного 
координатора аудита из сотрудников 
подразделения, в котором проводится 
аудит; 

 прямого и беспрепятственного 
доступа к необходимой информации, 
которой располагает Компания и ее 
подразделения, включая любые 
документы, в том числе 
регламентирующие и 
распорядительные документы, 
договоры и другие первичные 
документы, бухгалтерские и 
управленческие записи и отчеты, 
информационные системы, базы 
данных и регистры, а также другую 
информацию, непосредственно 
связанную с деятельностью Компании, 
с оформлением в необходимых 
случаях допуска в установленном в 
Компании порядке; 

 прямого и беспрепятственного 
доступа к любым активам (имуществу) 
и в любые помещения проверяемого 
подразделения, в том числе: архивы, 
торговые и подсобные помещения, 
производственные помещения, 
помещения компьютерной обработки 
данных и помещения для хранения 
денег и ценностей в присутствии 

right to: 

 develop and update activity plans, 
allocate resources, determine the subject 
and scope of the audit, decide on the 
frequency of audits; 
 

 monitor significant changes within the 
Company for timely update of the audit 
plan, identification of risk areas, and 
reporting new issues to management; 

 
 

 initiate meetings with the Company’s 
senior management and staff during the 
audit; 

 request and obtain assistance of the 
Company’s staff necessary for the audit, 
including the assistance of the audit 
liaison from the division being audited; 

 
 
 

 have direct unimpeded access to 
necessary information kept by the 
Company and its divisions, including any 
documentation such as regulatory and 
executive documentation, contracts and 
other primary documents, accounting and 
management records and reports, 
information systems, databases and 
registers, and also other information 
directly related to activities of the 
Company, with registration of admission 
according to rules established in the 
Company, when necessary; 
 
 
 
 

  direct and unimpeded access to any 
assets (property) and to any premises of 
the audited unit, including: archives, retail 
and utility rooms, production facilities, 
computer data processing rooms and 
rooms for storing money and valuables in 
the presence of managers or employees 
of this unit; 
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руководителей или сотрудников 
данного подразделения; 

 получать документы, копии с 
документов и иной информации, а 
также любые сведения, имеющиеся в 
информационных системах Компании, 
хранящиеся в локальных 
вычислительных сетях и автономных 
компьютерных системах, 
необходимые для осуществления 
проверок, с соблюдением требований 
законодательства Российской 
Федерации и требований Компании по 
работе со сведениями ограниченного 
распространения; 

 изучать и оценивать любые 
документы и информацию, 
запрашиваемые в ходе выполнения 
внутренних аудиторских проверок, и 
направлять эти документы и/или 
соответствующую информацию 
Комитету по аудиту, Совету 
директоров и единоличному 
исполнительному органу Компании, а 
также ссылаться на эти документы в 
своих рабочих документах и отчетах; 

 требовать от работников Компании 
устных и письменных объяснений по 
вопросам, возникающим в ходе 
проведения проверок, а также 
обеспечения беспрепятственного 
доступа к документам, иной 
информации, необходимой для 
проведения проверок; 

 привлекать сотрудников Компании 
для получения экспертных заключений 
в рамках аудитов и обследований, 
привлекать сторонних экспертов и 
консультантов в тех случаях, когда 
требуются специальные знания (с 
учетом обеспечения требований 
Компании по защите информации), а 
также направлять запросы в этих 
целях в другие подразделения 
Компании и получать ответы на них. 
Сторонние эксперты и консультанты 
привлекаются в рамках утвержденного 
бюджета, привлечение их сверх 
бюджета требует утверждения 

 
 

 receive documents, copies of 
documents and other information, as well 
as any information available in the 
information systems of the Company, 
stored in local computer networks and 
autonomous computer systems, 
necessary for carrying out inspections, in 
compliance with the requirements of the 
legislation of the Russian Federation and 
the requirements of the Company to work 
with information of limited spread; 
 
 

  examine and evaluate any documents 
and information requested during the 
fulfillment of internal audits and send 
these documents and/or relative 
information to the Audit Committee, 
Board of Directors and the sole executive 
body of the Company, as well as refer to 
these documents in working documents 
and reports; 
 
 

 require the employees of the Company 
to provide verbal and written explanations 
on questions arising in the course of 
audit, as well as to ensure unimpeded 
access to documents and other 
information necessary for conducting 
inspections; 

 

 engage the Company’s employees to 
provide expert opinions as part of audit 
and review procedures, engage third 
party experts and consultants where 
special knowledge is required (providing 
fulfillment of the Company’s requirements 
to information security), and direct 
inquiries to other divisions within the 
Company and receive responses. Third 
party experts and consultants are 
engaged within an approved budget, any 
engagements in excess of the budget are 
subject to approval of CEO; 
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подобных затрат Генеральным 
Директором; 

 участвовать без права голоса в 
любых совещаниях, заседаниях 
Совета директоров и его Комитетов по 
приглашению их председателей; 

 оценивать дизайн и операционную 
эффективность любых процессов и 
контрольных процедур, в том числе 
осуществляя наблюдение за ними и, 
повторяя их совместно с 
исполнителем, формировать мнение 
об их эффективности и отражать это 
мнение в рабочих бумагах и отчете; 

 при необходимости или по 
поручению Совета Директоров 
(Комитета по Аудиту) проводить 
тестирование по существу, в том числе 
для подтверждения эффективного 
функционирования системы 
внутреннего контроля; 

 доводить до сведения Совета 
Директоров (Комитета по Аудиту), 
Генерального Директора Компании, 
руководителей подразделений 
Компании любые предложения по 
улучшению существующих систем, 
процессов, политик, процедур, 
методов ведения деятельности, а 
также комментарии по любым 
вопросам, относящимся к компетенции 
ДВА, определенной в настоящем 
документе;  
 в рамках процесса мониторинга 
корректирующих мероприятий 
контролировать выполнение 
рекомендаций ДВА. 

 
 

 participate, without vote, in any 
meetings of the Board of Directors and its 
committees at the invitation of their 
Chairmen; 
 

 assess the design and operational 
effectiveness of any processes and 
control procedures, including by 
monitoring and reproducing them 
together with the performer, form an 
opinion about their effectiveness and 
express the opinion in working papers 
and the report; 

 as necessary or as instructed by the 
Board of Directors (the Audit Committee) 
of the Company, perform substantive 
testing, including testing the efficiency of 
internal control system; 

 

 report to the Board of Directors (the 
Audit Committee), CEO and heads of 
departments any suggestions to improve 
the existing systems, processes, policies, 
procedures, operating techniques, and 
comments on any issues within the terms 
of reference of Internal Audit as set out in 
this document;  

 
 
 
 

 monitor the implementation of Internal 
Audit recommendations as part of 
corrective actions monitoring. 

3.1.3. Привлекаемые ДВА к внутренним 
аудитам независимые эксперты, 
аудиторы, консультанты имеют такой же 
статус в рамках выполняемых задач, что 
и сотрудники ДВА. Любое нарушение их 
прав и полномочий рассматривается как 
ограничение деятельности ДВА, оно 
должно быть зафиксировано 
сотрудниками ДВА и передано Директору 
по ВА. 

3.1.3. Independent experts, auditors and 
consultants engaged by Internal Audit in the 
audits have the same status within assigned 
tasks as Internal Audit employees. Any 
violation of their rights and authority is 
treated as restriction on the Internal Audit 
activity, which has to be documented by 
Internal Audit staff and reported to CAE. 

3.2.  Задачи и ответственность 3.2. Tasks and liability 
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3.2.1. Директор по ВА несет 
ответственность перед Советом 
Директоров (Комитетом по Аудиту) за 
организацию работы ДВА, в том числе: 

 выполнение функций, возложенных 
на ДВА в соответствии с настоящим 
документом и другими внутренними 
документами Компании; 

 выполнение поставленных задач, 
указаний и поручений Совета 
Директоров (Комитета по Аудиту); 

 обеспечение надлежащего качества 
результатов деятельности ДВА (в том 
числе качество и своевременность 
аудиторских отчетов, обоснованность 
предложений и рекомендаций);  

 обеспечение конфиденциальности 
всей информации, полученной в связи 
с осуществлением деятельности ДВА 
сотрудниками ДВА и привлеченными 
ДВА внешними экспертами; 

 оперативное реагирование на 
замечания Совета Директоров 
(Комитета по Аудиту) и внешних 
аудиторов в отношении работы и 
системы организации внутреннего 
аудита, если такая оценка 
проводилась, с предоставлением 
ответов на такие замечания Совета 
Директоров (Комитету по Аудиту); 

 организацию и поддержание 
программы гарантии и повышения 
качества внутреннего аудита, которая 
включает в себя оценку соответствия 
деятельности ДВА Стандартам и 
оценку соответствия деятельности 
внутренних аудиторов Кодексу Этики 
Института Внутренних Аудиторов. 
Программа также предусматривает 
оценку эффективности и 
результативности ДВА и выявление 
возможностей для 
совершенствования деятельности. 
Согласно программе, внешняя оценка 
деятельности внутреннего аудита 
проводится не позднее пяти лет с 
момента организации функции и далее 
один раз в пять лет. Внешняя оценка 
деятельности внутреннего аудита 

3.2.1. CAE is responsible to the Board of 
Directors (the Audit Committee) for the 
organization of the Internal Audit function, 
including: 
 

 performing the functions conferred on 
Internal Audit under this agreement and 
other internal regulations of the 
Company; 

 fulfilling the tasks, instructions and 
orders of the Board of Directors (the Audit 
Committee); 
 

 ensuring appropriate quality of the 
Internal Audit deliverables (including the 
quality and timeliness of audit reports; 
validity of suggestions and 
recommendations); 

 ensuring the confidentiality of all 
information obtained in connection with 
the Internal Audit activity by Internal Audit 
staff and third party experts engaged by 
Internal Audit; 
 promptly responding to the Board’s of 
Directors (the Audit Committee’s) and 
external auditors’ comments with respect 
to the operations and organization of the 
internal audit function, if applicable, with 
responses to such comments being 
submitted to the Board of Directors (the 
Audit Committee); 

 

 organization and maintaining a quality 
assurance and improvement program 
that includes an evaluation of Internal 
Audit’s conformance with the Standards 
and an evaluation of whether internal 
auditors apply The IIA’s Code of Ethics. 
The program will also assess the 
efficiency and effectiveness of the 
Internal Audit and identify the 
opportunities for improvement. According 
to the program, an external assessment 
of the internal audit activity is carried out 
no later than five years from the date of 
the organization of the function and then 
once every five years. An external 
assessment of the internal audit activity 
can be carried out using one of two 
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может проводиться с использованием 
одного из двух форматов - полная 
оценка внешним экспертом или 
подтверждение внутренней оценки 
внешним экспертом; 

 поддержку высокого уровня знаний 
и навыков в области внутреннего 
аудита сотрудников ДВА для 
эффективного выполнения функций, 
указанных в настоящем документе. 

3.2.2. Задачами, возложенными на ДВА, 
являются: 

 содействие руководству и 
работникам Компании в разработке и 
мониторинге исполнения процедур и 
мероприятий по совершенствованию 
системы управления рисками и 
внутреннего контроля, 
корпоративному управлению 
Компанией; 

 координация деятельности с 
внешним аудитором Компании, а 
также лицами, оказывающими услуги 
по консультированию в области 
управления рисками, внутреннего 
контроля и корпоративного 
управления; 

 проведение в рамках 
установленного порядка внутреннего 
аудита подконтрольных компаний; 

 подготовка и предоставление 
Совету Директоров (Комитету по 
Аудиту) и руководству Компании 
отчетов по результатам деятельности 
ДВА (в том числе включающих 
информацию о существенных рисках, 
недостатках, результатах и 
эффективности выполнения 
мероприятий по устранению 
выявленных недостатков, результатах 
выполнения плана деятельности 
внутреннего аудита, результатах 
оценки фактического состояния, 
надежности и эффективности системы 
управления рисками, внутреннего 
контроля и корпоративного 
управления); 
 проверка соблюдения руководством 

formats - full assessment by an external 
expert or confirmation of an internal 
assessment by an external expert; 

 
 
 

 maintaining a high level of knowledge 
and skills among Internal Audit staff to 
ensure effective performance of their role 
as set out in this document. 

 

 

3.2.2. The tasks conferred on Internal Audit:  

 assistance to the Company's 
management and employees in the 
development and monitoring of 
procedures and measures to improve 
the risk management and internal control 
system and corporate governance of the 
Company; 
 

 coordination of activities with the 
external auditor of the Company, as well 
as persons providing consulting services 
in the field of risk management, internal 
control and corporate governance; 
 
 

 carrying out of internal audit of 
controlled companies within the 
established procedures; 

 preparation and submission to the 
Board of Directors (the Audit Committee) 
and Company’s management of reports 
on the results of the Internal Audit 
activities (including information on 
significant risks, shortcomings, results 
and effectiveness of measures to 
eliminate the identified shortcomings, 
the results of the internal audit activity 
plan, the results of the assessment of the 
actual state, reliability and efficiency of 
the risk management system, internal 
control and corporate governance); 
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и работниками Компании положений 
законодательства и внутренних 
политик Компании, касающихся 
инсайдерской информации и борьбы с 
коррупцией, соблюдения требований 
Кодекса Корпоративного Поведения 
Компании.  

 verification of compliance by the 
Company’s management and 
employees with the provisions of the 
legislation and internal policies of the 
company relating to insider information 
and anti-corruption, compliance with the 
requirements of the company's Code of 
Corporate Conduct. 

3.3. Ограничения 3.3. Limitations 

3.3.1. Директор по ВА и сотрудники ДВА 
не должны:  

 участвовать в какой-либо 
деятельности, которая могла бы 
нанести ущерб объективности и 
беспристрастности их оценки или 
восприниматься как наносящая такой 
ущерб;  

 участвовать в проверках областей 
деятельности, за которые они несли 
ответственность в течение последнего 
года (за исключением случаев 
принятия отдельного решения 
Советом Директоров (Комитетом по 
Аудиту)); 

 осуществлять управление 
функциональными направлениями 
деятельности Компании, требующими 
принятия управленческих решений в 
отношении объектов аудита; 

 инициировать или утверждать 
операции, договоры, первичные 
документы, не относящиеся 
непосредственно к деятельности ДВА;  

 руководить действиями 
сотрудников других подразделений 
Компании, за исключением случаев, 
когда эти сотрудники привлечены для 
выполнения аудиторского задания;  

 использовать конфиденциальную 
информацию, защищаемую 
Компанией в рамках действующего 
законодательства, в личных 
интересах, в интересах третьих лиц 
либо в иных целях, или любым другим 
образом, противоречащим 
законодательству или способным 
нанести ущерб Компании; 

3.3.1. The CAE and Internal Audit staff shall 
not:  

 be engaged in activities that may 
impair or be perceived to impair 
objectivity and impartiality of their 
assessment; 

 
 

 participate in the audit of areas for 
which they were responsible over the last 
year (except as otherwise decided by the 
Board of Directors (the Audit 
Committee)); 
 
 

 perform any management functions 
within the Company which require taking 
management decisions in relation to the 
audited objects; 

 

 initiate or approve transactions, 
agreements, source documents not 
directly relating to the Internal Audit 
activities; 

 direct the activities of the employees of 
other divisions within the Company 
except when such employees are 
engaged to perform an audit task;  
 

 use confidential information protected 
by the Company under applicable 
legislation in his/her own interests or in 
the interests of others or for other 
purposes or in other manner conflicting 
applicable legislation or harmful to the 
Company; 

 
 



Положение / Charter Версия /Version 1.0   

Положение о внутреннем аудите МКПАО «Лента»/ Internal Audit Charter of Lenta IPJSC 

 

Разработано / Author: А.Логунова / A.Logunova 

Дата введения в действие / Effective since: 12/11/2021  

, 2021 Страница 17 из 20/  

Page 17 out of 20   

 

 вносить изменения в документы и 
системы и совершать иные операции, 
кроме просмотра и печати, в 
документах и системах, 
просматриваемых в ходе проведения 
аудита; 

 принимать в подарок что-либо, что 
могло бы нанести ущерб 
объективности результатов аудита 
или восприниматься как наносящее 
такой ущерб. 

 make changes in the documents and 
systems and perform any other 
operations, except viewing and printing, 
in documents and systems viewed during 
the audit; 
 

 accept gifts that may affect or be 
perceived as affecting objectivity of the 
audit findings. 

4. Ответственность 
руководства 

4. Management responsibility  

4.1. Системы риск-менеджмента и 
внутреннего контроля 

4.1. Risk management and internal controls 
system 

Руководство несет ответственность за: 

 организацию и функционирование 
системы риск-менеджмента; 

 внедрение и поддержание системы 
внутреннего контроля на всех уровнях 
Компании.  

Management is responsible for: 

 organization and performance of risk 
management system; 

 implementation and maintenance of 
system of internal controls at all levels of 
Company. 

4.2. Противодействие мошенничеству 4.2. Counteraction to fraud 

Внедрение и поддержание системы 
внутреннего контроля, которая должна 
предотвращать и/или выявлять 
мошенничество, является 
ответственностью руководства 
Компании.  
 
ДВА не несет ответственности за 
выявление или расследование 
мошенничества. Аудиторские процедуры 
не направлены на обнаружение случаев 
мошенничества. Мошенничество может 
быть обнаружено в ходе выполнения 
некоторых аудиторских процедур, однако 
это не является самостоятельной целью. 
 
В случае, если мошенничество, его 
признаки («красные флаги») или другие 
нарушения будут обнаружены в ходе 
деятельности внутреннего аудита, ДВА 
проинформирует о таком мошенничестве 
или нарушениях руководство и Совет 
Директоров (Комитет по Аудиту). 

 

It is the responsibility of Company 
management to implement and maintain 
systems of internal controls that will prevent 
and/or detect fraud.  
 
 
 
It is not the responsibility of Internal Audit to 
identify or detect fraud. Audit procedures are 
not directed towards identifying fraud related 
issues. Although fraud may be detected 
during the execution of some of the audit 
procedures, it is however, not a specific 
objective.  
 
 
Should any fraud, red flags or other 
irregularities be detected during the normal 
course of internal audit activities, Internal 
Audit will report such fraud or irregularities to 
management and the Board of Directors (the 
Audit Committee). 
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4.3. Ответ руководства и последующие 
действия 

4.3. Management response and follow-up 

По результатам выполнения каждого 
аудиторского задания ДВА 
подготавливает и выпускает письменный 
отчет, который распространяется 
надлежащим образом. Отчет 
внутреннего аудита должен содержать 
ответ руководства и корректирующие 
мероприятия, которые предприняты или 
будут предприняты в ответ на отдельные 
замечания и рекомендации. 
 
Ответ руководства, либо включенный в 
первоначальную версию отчета 
внутреннего аудита, либо сообщенный 
впоследствии, должен содержать 
планируемые сроки завершения 
исполнения согласованных действий или 
объяснение для каждого 
корректирующего мероприятия, которое 
не будет внедрено. 

Ответственность и обязанность 
руководителей относительно замечаний: 

 Руководители надлежащего уровня 
должны проинформировать о 
мероприятиях, предпринимаемых в 
ответ на аудиторские замечания и 
соответствующие рекомендации. 
Любые планы по исправлению 
ситуации или предпринятые 
корректирующие действия должны 
оцениваться на предмет соответствия 
аудиторским замечаниям. 

 Ответственные руководители 
должны принимать меры по 
устранению замечаний, обозначенных 
в отчетах внутреннего аудита. 

Отчеты должны быть согласованы и 
выпущены незамедлительно после 
завершения аудиторского задания, но не 
позднее следующих сроков: 

 В течение 5 рабочих дней после 
завершения проверки ДВА направляет 
проект отчета руководителям 
проверяемого объекта; 

A written report will be prepared and issued 
by Internal Audit following the conclusion of 
each internal audit engagement and will be 
distributed as appropriate. The internal audit 
report should include management’s 
response and corrective action taken or to 
be taken in regard to the specific findings 
and recommendations.  

 
 
Management's response, whether included 
within the original internal audit report or 
provided thereafter by management of the 
audited area, should include a timetable for 
anticipated completion of agreed action to 
be taken or an explanation for any corrective 
action that will not be implemented. 

 
 

Management responsibility and duties 
regarding findings: 

 Appropriate levels of management will 
be expected to provide responses of 
actions to be taken on audit findings and 
related recommendations. Any plans for 
resolution or corrective action taken will 
be evaluated for satisfactory disposition 
of audit findings. 

 

 

 Findings in each internal audit report 
issued shall be followed up and resolved 
by the responsible managers. 

 

Reports should be agreed and issued as 
soon as practically possible after completion 
of the fieldwork but no later than: 
 

 First Draft by Internal Audit to audited 
management within 5 working days after 
completion of the review; 
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 В течение 10 рабочих дней после 
получения проекта отчета внутреннего 
аудита руководители направляют в 
адрес ДВА ответ руководства; 

 Окончательная версия отчета 
должна быть выпущена ДВА в течение 
5 рабочих дней после получения 
проекта отчета с ответом руководства. 

Руководители проверяемых объектов 
отвечают и несут ответственность за 
внедрение согласованных 
рекомендаций, включенных в 
выпущенные отчеты внутреннего аудита.  

ДВА несет ответственность за 
мониторинг соблюдения руководством 
согласованного плана действий 
относительно аудиторских замечаний и 
рекомендаций. 

Все отчеты внутреннего аудита являются 
конфиденциальной информацией и 
должны обрабатываться в соответствии с 
политиками и процедурами Компании. 

 Agreed management action within 10 
working days after receipt of the draft 
report from Internal Audit;  
 

 

 Final reports should be issued by 
Internal Audit within five working days 
after receipt of final management 
response on draft reports. 

 
Management (the auditee) is held 
accountable and responsible for 
implementing the agreed recommended 
actions in the issued internal audit reports. 
  
Internal Audit is responsible for monitoring 
appropriate follow-up actions taken by 
management on audit findings and 
recommendations. 
 
 
All internal audit reports should be treated as 
confidential information in line with 
respective Company policies and 
procedures. 

 

5. Заключительные 
положения 

5. Final provisions 

5.1. Настоящий документ, а также 
изменения и дополнения к нему 
подготавливаются Директором по ВА, 
согласовываются с Генеральным 
Директором и утверждаются Советом 
Директоров. 

5.1. This document as well as any changes or 
amendments hereto, are prepared by CAE, 
agreed upon with CEO and approved by the 
Board of Directors. 

5.2. Директор по ВА не реже одного раза 
в два года проводит переоценку 
настоящего положения с учетом мнения 
Совета Директоров (Комитета по Аудиту) и 
Генерального Директора, а также 
результатов внутренних и внешних оценок 
деятельности ДВА. 

5.2. CAE at least once in two years revises 
these regulations to reflect the opinion of the 
Board of Directors (the Audit Committee) and 
CEO, as well as external and internal 
assessments of Internal Audit activities. 

5.3. Обязательные к применению 
элементы Международных основ 
профессиональной практики внутреннего 
аудита (МОПП), принятые 
международным Институтом Внутренних 
Аудиторов (ИВА), опубликованы на 
официальном сайте ИВА 

5.3. Mandatory elements of International 
Professional Practices Framework (IPPF), 
approved by international Institute of Internal 
Auditors IIA, are published at IIA official 
internet site https://global.theiia.org.  

 

https://global.theiia.org/
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